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小規模企業様のIT課題

専任情シスがいない

IT専門知識を持つ担当者がおらず、適切な判断ができない

PCやシステム導入に不安

何を選べばいいのか、どう設定すればいいのか分からない

トラブル対応に時間を取られる

本業に集中できず、業務効率が低下してしまう

「印刷ができない・・・」
「パソコンのエラーが解消できない」
「パソコンどれを買えばいいのかわからない」
「システム導入したいけど知識がないから不安」



サービス概要

小規模事業者様に特化した「情シス代替サービス」

低価格

安心の応答体制（２４H以内の対応）

九州エリア特化（全国対応可）

※情シス＝情報システム担当者

「貴社の情シスを我々が代替いたします」



料金プラン

スタートプラン

月額 20,000円

月5回まで （1回＝1時間対応or チャット10往復）

超過1回：5,000円

24時間以内に対応開始

リモートサポートのみ

最低契約期間：1年

マニュアル作成／社員研修：別途お見積もり

ベーシックプラン

月額 30,000円

月5回まで

訪問サポート可 （交通費等別途ご請求）

超過1回：5,000円

24時間以内に対応開始

（1回＝1時間対応or チャット10往復）

プレミアムプラン

月額 80,000円

月10回まで

訪問サポート可 （交通費等別途ご請求）

超過1回：5,000円

12時間以内に対応開始

（1回＝1時間対応or チャット10往復）

月1回定例訪問MTG （交通費等別途ご請求）



サービス範囲（基本）

PC導入支援・キッティング

最適なPC選定から初期設定まで対応

業務システム／クラウド導入立会い・アドバイス

導入時の不安を解消し、スムーズな移行をサポート

SaaS導入（Google Workspace, M365, Zoom等）

クラウドサービスの選定から設定までサポート

トラブルシューティング（PC・ソフト不具合）

問題発生時の迅速な対応と解決（障害切り分け）

SNS活用／MEO対策のアドバイス

集客・認知度向上のためのデジタル活用支援

ベンダー比較・コスト最適化アドバイス

最適なIT投資のための中立的なアドバイス



別途サービス

社内マニュアル作成

操作手順書の作成

社内ITルールの策定支援

セキュリティガイドライン作成

社員研修

セキュリティリテラシー研修

業務効率化ツール講習

オンライン会議ツール活用講座

※別途お見積りとなります



実績紹介

A社（保険代理店・20名）

PC導入支援

業務システム導入立会い

日常トラブル対応

セキュリティ対策アドバイス

B社（飲食店・5名）

PC導入支援

システム導入立会い

日常トラブル対応

MEO対策支援

SNS活用支援

クラウド導入支援



競合比較

項目 トリプルウィンマネー 一般的な情シス代行

月額料金 2〜8万円 5〜10万円以上

サービス範囲 サポート・導入支援特化 ネットワーク構築〜全領域

契約期間 1年 1年〜数年

対象規模 小規模（1〜30名） 中堅〜大企業

対応開始 24時間以内 契約内容による

小規模企業様に最適な
コストパフォーマンス



導入メリット

情シス担当を雇うより低コスト

専任スタッフ採用の人件費と比較して大幅なコスト削減

トラブル時に24時間以内に対応開始で安心

迅速な対応でダウンタイムを最小限に抑制

IT導入の判断や運用に自信が持てる

専門家の視点からの適切なアドバイスで意思決定をサポート

本業に集中できる環境を実現

IT関連の悩みから解放され、事業の成長に注力できる



お問い合わせ

屋号

トリプルウィンマネー

代表

斉藤士門

サービス名

小規模企業様向けITサポートサービス

対応エリア

九州特化（全国対応可）

連絡先

shimon-saitou@gmail.com 

お気軽にお問い合わせください


